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CASE STUDY

Telemonitoring w domach opieki dla 0séb starszych

Spé6idzielnia Socjalna Coop. A.S.

Coop. A'S. jest Spoétdzielnig Socjalng, ktéra dziata od 1985 roku w sektorze ustug socjalno-zdrowotnych, edukacyjnych i rekreacyjnych
dla 0séb niepetnosprawnych, starszych i nieletnich. Spétdzielnia liczy 300 oséb i $wiadczy swoje ustugi gtéwnie w potnocnej Sardynii.
Zarzadza 4 budynkami mieszkalnymi, w ktorych podopieczni moga liczy¢ na opieke, integracje z innymi oraz odpowiednig rehabilitacje.

Majac na uwadze cyfryzacje procesdw pomocy terapeutycznej, Spotdzielnia Coop. A.S. zdecydowata sie na uruchomienie ustugi
telemonitoringu w domach spokojnej starosci, aby utatwic¢ opieke nad mieszkaricami i wesprze¢ personel medyczny w wykonywaniu

codziennych obowigzkow.



W skiad systemu telemonitoringu wchodza;

Mobilny Punkt Diagnostyczny Comarch, to zestaw urzagdzen pomiarowych wraz

z dedykowanym oprogramowaniem (na potrzeby tego projektu: rejestrator event

EKG, cisnieniomierz, termometr, pulsoksymetr, waga), umieszczonych w specjalnej
walizce. Oprocz wskazanych urzadzen pomiarowych, Punkt Diagnostyczny Comarch
moze by¢ wzbogacony o wiele innych sensorow medycznych, w zaleznosci od potrzeb
Klienta. Moga to by¢ np. glukometr, stetoskop, otoskop.

Comarch e-Care, platforma telemedyczna zintegrowana z urzgdzeniami pomiarowymi,
ktora analizuje zebrane dane, przetwarza je i udostepnia w czasie rzeczywistym
personelowi medycznemu Centrum Zdalnej Opieki Medycznej, ktéry w trybie 24/7/365
monitoruje stan zdrowia pacjentow. Platforma umozliwia takze ustawienie progow dla
danych parametréw, po przekroczeniu ktérych na platformie zostanie wygenerowany

alarm informujgcy o tym zdarzeniu. Po wykonaniu badania w Punkcie Diagnostycznym,
pacjent otrzymuje raport medyczny z wynikami oraz zaleceniami dotyczacymi
wykonanych badan.

Punkt Diagnostyczny Comarch:

Wersja mobilna

Przenosny zestaw w wygodnej walizce pozwala pracownikom
stuzby zdrowia Coop.A.S. w prosty i szybki sposob zbadac
parametry zyciowe podopiecznych domdw mieszkalnych, bez
zmudnego, recznego rejestrowania zebranych wartosci. Dzieki
temu personel pielegniarski moze poswieci¢ wiecej czasu na
opieke nad seniorami, zapewniajgc im lepsze samopoczucie.

Wersja stacjonarna

Punkt Diagnostyczny Comarch w wersji stacjonarnej to kiosk
telemedyczny, ktéry mozna ustawic¢ w dowolnym miejscu
(zaktad pracy, placowka opieki zdrowotnej, szkota, urzad, hotel,
wezet komunikacyjny) w celu zapewnienia pacjentom dostepu

Diagnostic

Point

do podstawowych badan. Pacjenci moga w tatwy sposéb
zmierzy¢ swoje parametry zyciowe, bez koniecznosci wizyty

u lekarza. Wyniki badan mozna skonsultowac ze specjalistg
dzieki dedykowanej platformie telemedycznej Comarch e-Care.

Maksymalna uzytecznosc¢ i latwos¢ obstugi dzieki
dedykowanej aplikacji na tablecie, ktéra krok po
kroku prowadzi osobe wykonujaca pomiary przez
proces badania w Punkcie Diagnostycznym.

W projekcie wykorzystana zostata poprzednia wersja
rozwigzania Comarch e-Care. Obecnie w ofercie Comarch
Healthcare dostepna jest nowsza wersja produktu — Comarch
e-Care 2.0.
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